Zalacznik nr 6 do Ksiegi Jakosci

POLITYKA JAKOSCI

Zespot Certyfikaciji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych jest komorka organizacyjng
w strukturze Instytutu Sportu — Panstwowego Instytutu Badawczego powotang do realizacji
zadan zwigzanych z certyfikacja wyrobdéw sportowych i rekreacyjnych oraz badaniem
nawierzchni sportowych. Dziatalno$¢ Zespotu zwigzana z certyfikacjg wyrobow jest zgodna
z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17065 i norm w niej powotanych PN-EN ISO/IEC
17020, PN-EN ISO/IEC 17021, PN-EN ISO/IEC 17025.

Zespodt Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych Instytutu Sportu —
Panstwowego Instytutu Badawczego jako jednostka certyfikujgca wyroby, prowadzi polityke
zmierzajgcg do zapewnienia jakosci wszelkich dziatan zwigzanych z certyfikacjg w celu
zaspokojenia potrzeb wszystkich klientdéw oraz pozyskania i utrzymania ich zaufania.

Jest otwarty dla wszystkich klientdw. Ustugi w zakresie prowadzenia certyfikacji udostepniane
sg bez ograniczen, a wszelkie dziatania pozbawione sg jakichkolwiek cech dyskryminaciji.

W $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych Instytut kieruje sie naczelng zasada, ze zadne
czynniki wewnetrzne ani zewnetrzne nie mogg mie¢ wptywu na poufnosc¢, obiektywnosc lub
bezstronnos¢ realizowanych dziatah. Dotyczy to wszystkich etapédw prac i szczebli
organizacyjnych Instytutu. Kierownictwo dokonuje systematycznych przeglgdéw
bezstronnosci na poziomie ocen i decyzji.

Deklarowana Polityka Jakosci jest realizowana przez Scistg wspotprace kierownictwa
Instytutu z personelem Zespotu i klientami, a zaangazowanie catego personelu w utrzymanie
i udoskonalanie systemu jakosci jest gwarancjg wysokiego poziomu ustug zwigzanych z
prowadzeniem certyfikacji.

Realizacja polityki Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badah Nawierzchni Sportowych Instytutu
Sportu — Panstwowego Instytutu Badawczego jest oparta na nastepujgcych zasadach:

— Dyrektor Instytutu Sportu — Panstwowego Instytutu Badawczego odpowiedzialny jest za
polityke jakosci Instytutu,

— Zespot Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych, ktérym kieruje Kierownik
Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych, realizuje zadania
zwigzane z prowadzeniem systemoéw certyfikacji wyrobdéw, strony trzeciej w sposéb
spojny i wiarygodny,

— Wyznaczona osoba jest odpowiedzialna za system zarzgdzania jakoscig Zespotu i jego
dokumentowanie, do wspdlnego dziatania w celu zapewnienia jakosci proceséw
certyfikacji we wszystkich komoérkach organizacyjnych Instytutu zwigzanych z
prowadzeniem certyfikacji,

— personel komorek organizacyjnych zwigzanych z certyfikacijg zna zadeklarowanag
polityke jako$ci, identyfikuje sie z tg polityka,

— personel realizuje program szkolen majgcych na celu ciggte podnoszenie swoich
kwalifikacji i doskonalenie systemu,

— Zespot Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych dziata bezstronnie i
niezaleznie, nie wystepuje nacisk finansowy, a wynagrodzenia pracownikéw nie sg w
jakikolwiek sposéb uzaleznionych od przychodéw z tytutu certyfikacji wyrobdw.

Za wszelkie odstepstwa od zapisow dokumentacji systemowej oraz przebiegu procesu
certyfikacji odpowiedzialni sg pracownicy Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni
Sportowych.

Instytut Sportu ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie decyzje dotyczgce udzielania,
utrzymywania, rozszerzania, zawieszania oraz cofania certyfikaciji.
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Instytut, w tym Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni Sportowych, posiada
stosowne ubezpieczenie OC.

W celu nadzoru nad dziatalnoscig Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badan Nawierzchni
Sportowych zwigzang z certyfikacjg, zostata powotana Rada Zarzgdzajgca ds. Certyfikaciji,
ktéra reprezentuje strony zainteresowane dziatalnoscig certyfikacyjng, oceng zgodnosci i
kontrolng posiadajgca uprawnienia do niezaleznych dziatan chronigcych bezstronno$é
i niezaleznos¢. Rada Zarzadzajgca jest organem doradczym, oceniajgcym i opiniujgcym we
wszystkich kwestiach dotyczacych obiektywnego prowadzenia dziatalnosci Zespotu.

W celu realizacji przyjetej polityki jakosci i systematycznego poprawiania systemu zarzgdzania
jakoécig dziatan w zakresie certyfikacji, wprowadza sie do stosowania dokumentacje
systemowg, okreslajgcg struktury organizacyjne, podziat obowigzkéw i odpowiedzialnosci
oraz zasady i procedury dotyczace certyfikacji.

Jako Dyrektor Instytutu Sportu — Panhstwowego Instytutu Badawczego deklaruje petne
zrozumienie znaczenia bezstronnoéci w prowadzonych przez Zespdt Certyfikacji Sprzetu i
Badan Nawierzchni Sportowych ustugach. Zapewniam petng obiektywnos¢, niezaleznos¢ oraz
zarzadzanie konfliktami interesow.

Dyrektor
Instytutu Sportu
- Panstwowego Instytutu Badawczego

podpis w oryginale
dr Urszula WLODARCZYK
Przyjatem do realizacji zadeklarowang Polityke Jakosci

Kierownik
Zespotu Certyfikacji Sprzetu i Badan
Nawierzchni Sportowych
Instytutu Sportu

- Panstwowego Instytutu Badawczego
podpis w oryginale

Dominika Grotowska-Zach

Pelnomocnik Dyrektora ds. Jakosci

Instytutu Sportu
- Panstwowy Instytut Badawczy

podpis w oryginale
Dominika Grotowska-Zach

Warszawa, dn. 01.02.2022 r.
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